
  
  

 

INFORMATIVA SULLA PRIVACY AI SENSI DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO UE 679/2016 

Data di aggiornamento: aprile 2026 

La Società Comoli, Ferrari & C. S.p.A., con sede legale in Via E. Mattei 4, 28100 Novara, in qualità di titolare del 
trattamento (di seguito, la “Società” e/o il “Titolare”), La informa, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE n. 679 
del 27 aprile 2016 (di seguito “GDPR”), in merito al trattamento dei Suoi dati personali raccolti attraverso il 
sito www.comoliferrari.it (di seguito anche il “Sito”). 

1.  TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI E FINALITÀ DEL TRATTAMENTO  
  
Attraverso il Sito, vengono raccolti e trattati diverse tipologie di dati personali, per le finalità indicate di seguito: 
  

a) dati personali relativi alla navigazione, che vengono trattati sia allo scopo di consentire il corretto 
funzionamento del Sito web, sia per finalità di marketing. A tal fine, si prega di leggere la Cookie Policy 
presente sul Sito; 

b) dati personali forniti volontariamente dall'utente (quali indirizzo e-mail, informazioni personali, dati di 
contatto, password, forniti compilando il modulo di registrazione e creazione dell’Account) per 
la registrazione dell'Account per l’accesso all’area riservata del Sito e per accedere all'Account personale, 
o utilizzati per gestire lo stesso;  

c) dati personali (ad es. informazioni personali, dati di contatto e dati relativi alle richieste specifiche) ed 
elaborati dalla Società per gestire richieste di informazioni o di assistenza dell’Utente o richieste specifiche 
in merito ai Prodotti e ai Servizi della Società (es. iscrizione a corsi ed eventi); 

d) dati personali (dati identificativi e di contatto) trattati per finalità di marketing (per ricevere informazioni e 
aggiornamenti su prodotti, vendite, campagne promozionali, eventi e altre iniziative promosse dalla 
Società, utilizzando strumenti tradizionali come posta e telefonate e per via telematica, come newsletter, 
e-mail, SMS e smart messages, incluso WhatsApp). A fronte di un separato consenso, questi dati potranno 
altresì essere comunicati a società del Gruppo Comoli Ferrari (di seguito “Gruppo”), per loro proprie finalità 
di marketing; 

e) dati personali (ad es. dati di identificazione) trattati per la prevenzione e per contrastare le frodi ed i 
comportamenti illegali e/o contrari alla normativa vigente, alle disposizioni contrattuali applicabili, nonché 
alle regole di correttezza e buona fede, nonché per difendere un diritto in Sede Giudiziaria. Tali attività 
possono essere eseguite anche da terzi, quali Pubbliche Autorità, enti investigativi, funzionari di polizia e 
autorità giudiziarie, consulenti legali. Si precisa a tal fine che in alcuni casi i citati soggetti, al fine della 
identificazione e del contrasto alle frodi agiranno in qualità di titolari autonomi in base al legittimo interesse 
delle stesse ed al ruolo ricoperto, anche di carattere pubblicistico. 
 

2. BASE LEGALE PER IL TRATTAMENTO DEI DATI  
  
Il trattamento dei dati personali si basa sulle seguenti basi giuridiche 
  

ATTIVITA’ DI 
TRATTAMENTO COME 

DESCRITTE AL 
PARAGRAFO 1. DI CUI 

SOPRA  

FINALITÀ/ATTIVITÀ  BASE GIURIDICA 

http://www.comoliferrari.it/
http://www.comoliferrari.it/download/downloader.php?id=75


  
  

 

a)  
 
Utilizzo dei 
cookie/navigazione 

Consentire il corretto funzionamento del Sito web 
(interesse legittimo, ove consentito dalle leggi sulla 
privacy)  
 
Misurazione e Marketing, (consenso)  

b)  
  

Registrazione, accesso 
e utilizzo dell’account 
personale dell’utente 
sul Sito  

Permettere all’utente la creazione dell’account e 
l’uso delle relative funzionalità 
(base contrattuale)  

c)  
Gestione richieste 
Utenti 

Consentire alla Società di fornire riscontro alle 
richieste degli utenti (base contrattuale/servizio) 

d)  
Marketing e 
comunicazioni 
commerciali  

Distinti consensi  

e)  Attività antifrode/legali 
Tutela di un diritto (interesse legittimo laddove 
consentito dalle leggi sulla privacy)   

 

3. MODALITÀ DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

In relazione alle sopra indicate finalità, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti elettronici e/o 
automatizzati atti a memorizzare, gestire e trasmettere i dati medesimi, unicamente al fine di perseguire le finalità 
per le quali gli stessi sono stati raccolti e, comunque, in modo tale da garantirne la sicurezza e la riservatezza. 

Inoltre, i sistemi informativi ed i programmi informatici sono configurati riducendo al minimo l’utilizzazione di dati 
personali e di identificativi non necessari alle specifiche finalità di trattamento perseguite. 

Tuttavia, queste misure, a causa della natura dello strumento di trasmissione online, non possono limitare o 
escludere completamente il rischio di accesso senza consenso o di diffusione dei dati. A tal fine, si consiglia di 
verificare periodicamente che il computer sia dotato dei dispositivi software appropriati per la protezione dalla 
trasmissione di dati in entrata e in uscita sulla rete (ad esempio, sistemi antivirus aggiornati) e che il provider di 
servizi Internet abbia adottato misure adeguate a garantire la sicurezza della trasmissione dei dati in rete (ad 
esempio, firewall e filtri antispam). 

4. NATURA OBBLIGATORIA O VOLONTARIA DEL CONFERIMENTO DEI DATI 
  
Ad eccezione dei dati di navigazione (la cui raccolta è regolata dalla Cookie Policy) e dei dati trattati per finalità di 
tutela e anti-frode, il conferimento dei dati personali è libero, facoltativo e opzionale. Il mancato conferimento di 
tali dati non limiterà l'utilizzo del Sito, potendo tuttavia rendere impossibile per la Società far fronte alle richieste 
dell’Utente, o inviare materiale informativo, aggiornamenti, newsletter e inviti a eventi. 
 



  
  

 

La natura obbligatoria o volontaria dei dati da fornire sarà, se necessario, e a seconda dei casi, indicata mediante 
un carattere speciale (*) posto accanto all'informazione pertinente o ai dati il cui conferimento è necessario per la 
creazione dell’Account o la fruizione di assistenza o di uno specifico servizio. Il mancato conferimento dei dati 
personali indicati come opzionali non comporterà alcuna limitazione o svantaggio per l’utente. 
 

5. CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI 
  
La Società comunicherà i dati personali degli utenti del Sito unicamente entro i limiti consentiti dalla legge e 
conformemente a quanto indicato di seguito. I dati personali potranno essere conosciuti da: 
  

• dipendenti e/o consulenti della Società, i quali opereranno in qualità di soggetti autorizzati al trattamento 
o Responsabili del trattamento; 

  
• altre società Gruppo che agiranno in qualità di responsabili del trattamento dei dati (ad es. soggetti che 

effettuano il trattamento in nome e per conto del titolare del trattamento, e che sono stati nominati a 
tale scopo), per svolgere attività e servizi specifici. A fronte di un suo separato e specifico consenso, i dati 
potranno altresì essere comunicati ad altre società del Gruppo per loro proprie finalità di marketing. In tal 
caso le società riceventi agiranno come titolari autonomi del trattamento; e 

  
• società che agiscono in qualità di responsabili del trattamento (ad es. soggetti che effettuano il 

trattamento in nome e per conto del Titolare del trattamento e che sono state nominate a tale scopo) e 
che forniscono alla Società servizi tecnici ed organizzativi specifici in relazione al Sito e alle singole attività 
(ad esempio servizi informatici e servizi di marketing). 

  
I dati personali potranno, inoltre, essere conosciuti da: 
   

• soggetti terzi specializzati nella prevenzione di frodi informatiche e relative ai pagamenti online al fine di 
proteggere la Società da atti illeciti e danni; 

• funzionari di polizia e autorità giudiziarie, in conformità con la legge e su loro richiesta, o nel caso in cui vi 
siano valide ragioni per ritenere che tale comunicazione sia ragionevolmente necessaria per (1) indagare, 
prevenire o prendere iniziative in relazione a sospette attività illecite, o assistere nelle indagini le Autorità 
di nazionali ed internazionali; (2) difendersi contro reclami o accuse di terzi, proteggere la sicurezza del 
proprio Sito e dell'azienda; (3) esercitare o proteggere i diritti, la proprietà o la sicurezza della Società, 
delle società del gruppo, dei clienti, dei dipendenti e di terzi. 

 
6. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI 

  
I dati personali raccolti ed elaborati dal Sito verranno conservati per il periodo di tempo indicato di seguito, 
dopodiché verranno eliminati o resi totalmente anonimi utilizzando mezzi che ne impediscono il recupero.  
  

ATTIVITA’ DI 
TRATTAMENTO COME 
DESCRITTE AL 
PARAGRAFO 3. DI CUI 
SOPRA  

 
FINALITA’/ATTIVITÀ  

 
CONSERVAZIONE DEI DATI 

  
  



  
  

 

a) 
  

Utilizzo dei cookie  

Invitiamo a consultare la Cookie Policy per avere 
maggiori informazioni sulla conservazione dei dati 
raccolti tramite cookie. 

b) 

Registrazione, accesso e 
utilizzo dell'account 
personale dell'utente 
sull’area riservata del 
Sito web  

 Periodo di utilizzo e attivazione dell'account.  
  

c) 
Gestione richieste 
Utenti 

Tempo strettamente necessario per la gestione della 
richiesta e per i 10 anni successivi al termine dello 
stesso, ovvero per il tempo in cui il Titolare sia 
soggetto a obblighi di conservazione per finalità fiscali 
o per altre finalità previste da norme di legge o 
regolamenti  

d) 
Marketing e 
comunicazioni 
commerciali  

24 mesi dalla prestazione del consenso. 

e) Attività antifrode 
Conservazione per il tempo strettamente necessario 
alla gestione del singolo caso, dell'indagine e del 
possibile giudizio 

 
7. TRASFERIMENTI DEI DATI PERSONALI ALL’ESTERO 

I dati acquisiti dall'utilizzo dei cookie potranno essere trasferiti all’estero, inclusi Paesi al di fuori dello SEE, ferma 
restando la garanzia di protezioni e difese appropriate (ove il trasferimento sia diretto verso paesi non soggetti a 
decisioni di adeguatezza, vengono utilizzati strumenti contrattuali quali le Clausole Contrattuali Standard europee, 
ai sensi della normativa applicabile) per maggiori informazioni si invita l’Utente a consultare la Cookie Policy. 
Ad eccezione di quanto sopra, la Società non trasmetterà i dati personali verso società, enti o organizzazioni 
internazionali aventi sedi in Paesi che si trovano al di fuori dello Spazio Economico Europeo. 

8. MINORI DI ETÀ INFERIORE AGLI ANNI 18 
Il Sito non è rivolto a persone di età inferiore ai 18 anni e la Società non raccoglie consapevolmente dati personali 
da minori. 

9. DIRITTI DELL’INTERESSATO 
Le ricordiamo inoltre che all’utente, in qualità di Interessato, spettano specifici diritti previsti dalla normativa 
privacy da esercitare nei confronti del Titolare, nello specifico: 

• Diritto di accesso: diritto di ottenere dal Titolare la conferma che sia o meno in corso un trattamento 
di dati personali e in tal caso, di ottenere l’accesso ai dati personali e ad ulteriori informazioni su 
origine, finalità, categoria di dati trattati, destinatari di comunicazione e/o trasferimento dei dati, etc.; 



  
  

 

• Diritto di rettifica: diritto di ottenere dal Titolare la rettifica dei dati personali inesatti senza 
ingiustificato ritardo, nonché l’integrazione dei dati personali incompleti, anche fornendo una 
dichiarazione integrativa; 

• Diritto alla cancellazione: diritto di ottenere dal Titolare la cancellazione dei dati personali senza 
ingiustificato ritardo nel caso in cui: 

o i dati personali non siano più necessari rispetto alle finalità del trattamento; 
o il consenso su cui si basa il trattamento è revocato e non sussiste altro fondamento 

giuridico per il trattamento; 
o i dati personali sono stati trattati illecitamente; 
o i dati personali devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale; 

• Diritto di opposizione al trattamento: diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei dati 
personali che hanno come base giuridica un interesse legittimo del Titolare; 

• Diritto di limitazione di trattamento: diritto di ottenere dal Titolare la limitazione del trattamento, nei 
casi in cui sia contestata l’esattezza dei dati personali (per il periodo necessario al titolare del 
trattamento per verificare l’esattezza di tali dati personali), se il trattamento è illecito e/o l’interessato 
si è opposto al trattamento; 

• Diritto alla portabilità dei dati: diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile 
da dispositivo automatico i dati personali e di trasmettere tali dati ad altro titolare del trattamento; 

• Diritto di revoca del consenso: ai sensi dell’art. 7 del Regolamento UE 2016/679, Lei può revocare in 
qualsiasi momento il consenso eventualmente prestato, ferma restando la liceità del trattamento 
eseguito prima della revoca. 

 
Tali diritti potranno essere esercitati nei limiti e secondo le modalità previste dalla normativa applicabile 
scrivendo al Titolare al seguente indirizzo Email: privacy@comoliferrari.it 
 

Ricordiamo infine che all'utente è riconosciuto il diritto di presentare reclamo presso il Garante per la Protezione 
dei Dati Personali con sede in Piazza Venezia, 11, 00187, Roma (www.garanteprivacy.it).  

 
 

mailto:privacy@comoliferrari.it
http://www.garanteprivacy.it/
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